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Sazetak - Kako zra¢na luka moZe postati srediSnji dio regije?
Ovaj rad pokusat ¢ée objasniti preduvjete za stvaranje
pametnog grada zraéne luke. Danasnje zraéne luke postale su
ne samo mjesta polijetanja i slijetanja zrakoplova, veé i
generatori gospodarskog razvoja, dajuéi otvoren pristup
drzavi ili gradu, s namjerom povezivanja gradova i zra¢nih
luka u jedinstvenu cjelinu. U svijetu sklonom brzim
promjenama, zracne luke su se usredotocile na Sirenje i
povezivanje svojih zajednica, ne samo u smislu turizma, veé i
u smislu implementacije loT tehnologije kroz integrirani
transport, prilagodbu novim uvjetima, usmjerenost na kupca
i korisnic¢ka iskustva. Ovaj rad nastoji odrediti moguénosti
implementacije inovativnih tehnoloskih rjeSenja kroz
postupke javne nabave koje je predloZila Europska komisija,
a koja se mogu Koristiti za oporavak zra¢nih luka u EU nakon
pandemije covid-19.

Kljuéne rijedi: pametni grad, pametni grad zraéne luke, 10T,
inovativna tehnolo$ka rjeSenja.

I. UVOD

Izazovno je definirati definiciju pametnog grada zrac¢ne
luke te je stoga potrebno prvotno razjasniti to¢no ono §to se
podrazumijeva pod pojmom ,,pametnog grada”, ,,pametne
zracne luke" te pod izrazom ,,pametnog grada zra¢ne luke".
Definicija ,,pametne” zracne luke povezana je s definicijom
»pametnog grada“. Pametni gradovi primjenjuju
tehnoloske mogucnosti na inovativan nacin kako bi se
stvorilo pogodnije za zivot i odrzivo urbano okruzenje u
kojem su gradovi duzni zadovoljiti potrebe svojih gradana
kroz razlicite tehnoloske sustave i razliite metode
prijevoza, a u srediSte dolazi zrana luka. Znacajan dio
pametnog grada ¢ini prometna infrastruktura, zbog toga i
zracna luka mora biti ,,pametna“ kako bi imala odredene
koristi od kojih ne samo grad oko zra¢ne luke, ve¢ i ¢itava
regija moze napredovati.

Ovaj rad ¢e pokusati razjasniti toéno ono S$to se
podrazumijeva pod pojmom pametnog grada zra¢ne luke,
ukljucujuéi njegove prednosti i nedostatke te kako ih se
moze jednostavnije prevladati koriste¢i dostupna
inovativna tehnoloska rjeSenja kroz postupke javne nabave.

Digitalizirane zracne luke mogu pomo¢i pametnom
gradu zraéne luke kroz ekonomske prihode te povecati
gospodarski razvoj regije. Kroz digitalizaciju i uz podrsku
javno-privatnih partnerstava takav bi se model mogao
primijeniti u svim ve¢im zra¢nim lukama u EU.
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Naime,  posljednje  desetljee  zapocelo  je
najnevjerojatnijim promjenama u zra¢noj industriji. Tome
koristan primjer je napuStanje letenja preko Cvorista i
uporabe direktnih letova §to je znaajno izmijenilo zraéni
promet. Tome su takoder pridonijele promjene u
zrakoplovnoj industriji, novi tipovi zrakoplova i ocekivanja
putnika. Ono §to je takoder znaajna stavka je da
zrakoplovi danas imaju znatno manju potro$nju goriva i
lakse odrZavanje, a s novim gorivima do¢i ¢e i do velikih
promjena u infrastrukturi samih zra¢nih luka. Stovise,
dolaskom niskotarifnih zra¢nih prijevoznika te nestankom
navedenih vrsta zrakoplova u zratnom prometu u
posljednjem desetljec¢u doslo je do znacajnih promjena.

Novi zrakoplovi s uéinkovitom potroSnjom goriva
smanjili su operativne troskove, ¢ineéi letenje rutama od
niskotarifni zra¢ni prijevoznici su preuzeli nebo. Odlazak
putni¢kog Boeing -a 747 i jos nekih drugih zrakoplova u
povijest doveo je do promjene u zraénom prometu te do
modernizacije zra¢nog prijevoza. Na primjer, kako bi
putnici stigli iz Zagreba u London, morali su letjeti u
Frankfurt ili iz nekog drugog europskog hub odredista
(¢vorista), a pojavom niskotarifnih zra¢nih prijevoznika
tzv., ,low-cost” avioprijevoznika te su se linije
promijenile. Putnici su poceli putovati direktnim letovima
$to je uvelike smanjilo potro$nju goriva, troskove spustanja
i ponovnog polijetanja aviona.

Pametne zra¢ne luke/digitalni aerodromski gradovi
danasnjice koriste razliCite sustave te pri tome ukljucuju
informatizaciju javne usluge kao $to su pametno
upravljanje rasvjetom, prometom i organizacijom
prijevoza, upravljanje otpadom i vodama, administrativne
politike, sigurnost dijeljenja podataka, energetsku odrzivost
i moderne informacijske usluge, koje su pridonijele razvoju
pametnog grada zracne luke.

S jedne strane, gradovima kakve do sada poznajemo
upravlja se i nadzire svakim sustavom kao zasebnom
jedinicom, $to zauzvrat proizvodi vise troskova za porezne
obveznike uz mala ili nikakva poboljSanja u kvaliteti
zivota, dok s druge strane pametne zrane luke, odnosno
pametni gradovi zra¢ne luke 10T tehnologijom upravljaju
sustavom kao jednom kompleksnom cjelinom. Na taj nacin
se svi troskovi smanjuju brzom prilagodbom i
prihvacanjem tehnoloskog napretka i automatizacijom
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raznih sustava koji iskoriStavaju potencijale IToT
tehnologije do maksimuma.

Dakle, 'pametni gradovi' koriste informacijske i
komunikacijske tehnologije (ICT), kao Sto su pametne
mreze i uredaje Interneta Stvari (dalje: 10T) za stvaranje
veza i interakcija izmedu sustava, na taj nacin smanjujuci
troskove i pobolj$avajuéi kvalitetu Zivota gradana tijekom
procesa.[1] Stoga ¢e ovaj rad posebnu pozornost posvetiti
razvoju pametnih gradova zracne luke koji mogu znacajno
utjecati i unaprijediti gradove i regije. Zra¢ne luke su vazan
dio regije i pametnog grada. Istodobno, imaju stratesku
vaznost za podrucje koje opsluzuju, a istovremeno su
povezani s nizom zemalja u kojima su se sve viSe integrirali
u cjelokupni prometni sustav. [2] Dakle, mogu osigurati
veCu dobrobit drzave pridonose¢i moguénostima
zapos§ljavanja i gospodarskom razvoju.

Ovaj ¢e rad stoga pokusati detaljno potvrditi da su
prednosti digitaliziranih zra¢nih luka daleko vece od
potencijalno Stetnih u¢inaka. Takoder, kako se klimatski
uvjeti mijenjaju, bit ¢e potrebno prilagodavati se i prihvatiti
promjene koje ¢e uslijediti, no neki od prijedloga niti nece
biti izvedivi i primjenjivi.

Covid-19 kriza u kojoj se zivjelo proteklo gotovo tri (3)
godine je dodatno potvrdila da su zra¢ne luke spremne za
veliku transformaciju i da je vrijeme da se njihove
najvaznije usluge i procesi promptno digitaliziraju.
Razvidno je da zracni promet ima najvise promjena od svih
prometnih grana.

Il. RAZVIJANJE PAMETNOG GRADA ZRACNE
LUKE

Za stvaranje pametnog digitalnog grada potrebno je
pripremiti uvjete koji zadovoljavaju povezivu prometnu
infrastrukturu unutar grada te poboljsati pravni okvir za
implementaciju novih infrastrukturnih rjeSenja. Sirenje
komercijalnog razvoja prema zra¢nim lukama danas otvara
vrata proizvodacima urbanog rasta jer moderne digitalne
zraéne luke postaju vazne destinacije, a ne sluze samo za
zaposlenje nego i za kupovinu, trgovinu, poslovne
sastanke, zabavu i slobodno vrijeme.

Stoga zracne luke preuzimaju mnoga obiljezja
sredisnjih gradskih poslovnih etvrti i sve vise djeluju kao
regionalne i  nacionalne  tocke  multimodalnog
komercijalnog razvoja. To je dovelo do evolucije u funkciji
i obliku te transformacije urbanih zracnih luka u
aerodromske gradove. Takoder, danasnje zraéne luke se
vise ne mogu oslanjati samo na broj putnika koji prolaze
kroz njih, potrebno ih je modernizirati i tehnoloski i
konceptualno, uz uskladivanje sa zakonskim okvirom te
vremenom i brzinom tehnoloskog napretka. [3]

Promatrajuci u globalnom kontekstu, izvan EU, zracne
luke su prepoznate kao vrlo sli¢ne pametnim gradovima jer
su usmjerene na poboljSanje poslovanja, odrzivosti,
iskustva i poslovnu vitalnost. [4] Na primjer, $angajska
zraéna luka ,Jewel Changi" cesto se prikazuje kao
najpametnija zra¢na luka na svijetu. Rijec je o spoju odrzive
arhitekture i tehnologije.

Oni koriste 10T senzore, analitiku podataka i Al kako bi
osigurali pozitivno korisnicko iskustvo za putnike koji
putuju kroz njihovu zra¢nu luku.
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MozZe se spomenuti i primjer dobre prakse kroz
europsku zracnu luku Miinchen, koja je u suradnji s
»Massachusetts Institute of Technology" (MIT) osmislila
koncept pametnog grada zracne luke.

Cilj je izgraditi radno okruzenje za organizacije koje ¢e
dizajnirati i razvijati proizvode i usluge pametnog grada te
ih potom testirati u zra¢noj luci Miinchen.

LabCampus GmbH suraduje s MIT-om u podrsci
tehnoloske infrastrukture za najsuvremenije koncepte
energije, mobilnosti i urbanog planiranja.

Tako jo$ nije pametna zracna luka u potpunosti, zratna
luka Miinchen pokazuje kako zra¢ne luke mogu koristiti
svoje objekte na tlu i zatim testirati nove koncepte unutar
svojih terminala na odgovarajuci na¢in.[4]

Slika 1 ilustrira koja su rjeSenja moguca koristenjem
videoanalitike, budué¢i da mogu dati trenutne rezultate koji
su mjerljivi u klju¢nim podruc¢jima zracne luke.

Implementacijom ovih rjeSenja i razmatranjem nacina
na koji zraéne luke mogu koristiti video-inteligenciju,
umjetnu inteligenciju i internet stvari velike koli¢ine
kapitala mogu se prenijeti u zra¢ne luke kako bi se postigao
cilj da postanu pametne zra¢ne luke i u nekom trenutku u
bliskoj buduénosti dobiju priliku zamijeniti, odnosno
upotpuniti pametne gradove.

Ono $§to je jedna od novina pri koriStenju inovativnih
IoT tehnologija je nacin na koji se podaci prikupljaju putem
video inteligencije i kako se mogu interpretirati i Koristiti
za utjecaj na iskustvo putnika unutar zracne luke.

Kao primjer, moguée je uzeti tako prikupljene
informacije 1 uciniti ih inteligentnijima i u¢inkovitijima
pomocu racunalnog vida i strojnog ucenja, poznatijeg kao
videoanalitika.

(\qv' HOW CAN AIRPORTS BECOME SMARTER?

Slika 1: Kako osmisliti i dizajnirati pametnu zra¢nu luku? [4]

Takoder, infracrvena tehnologija moze se koristiti nocu
za povecanje protoka video podataka. Nadalje, nedavni
napredak koji pruza mnoge nove mogucénosti je i uvodenje
3D lidara unutar same zra¢ne luke, a lidari se mogu koristiti
za pracenje razlicitih vrsta koristenja prostora.

Kao §to je spomenuto u izvjes¢u ,,Jesu li zracne luke
sljede¢i pametni gradovi?’’: ,,Danasnja inovativna rjeSenja
takoder imaju mogucénost automatske anonimizacije
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podataka prikupljenih zastitnim mjerama poput maskiranja
privatnosti, transparentnosti i 3D lidara. Nakon toga slijedi
prikupljanje svih informacija i primjena umjetne
inteligencije za analizu ulaza i stvaranje trodimenzionalnog
prikaza zraéne luke u stvarnom vremenu koji ne biljezi
nikakve osobne podatke." Sto je najvaznije, takav pristup
omogucuje to¢no pracenje kretanja unutar zra¢ne luke bez
poznavanja identiteta pojedinaca. [4]

Zracne luke su sli¢ne gradovima koji trebaju ogroman
izvor energije za rad i pruzanje usluga. Stoga je s jedne
strane od velike vaznosti sigurna, ekonomicna i, $to je
najvaznije, pouzdana opskrba elektricnom energijom u
zra¢nim lukama. Takoder se razmatraju i potencijalni
utjecaji klimatskih promjena jer se veéina izvora energije
jos uvijek uvelike oslanja na fosilna goriva. Veéina zracnih
luka kupuje elektri¢nu energiju od dobavljaca elektri¢ne
energije, zbog ¢ega je potrosnja energije veliki operativni
troak za zraénu luku, a umjesto da osigura vlastitu
energetsku ucinkovitost kroz postavljanje vlastitih izvora
napajanja elektri¢nom energijom. Osim toga, instalacija
tehnologija obnovljive energije na licu mjesta u zra¢noj luci
moze smanjiti ugljicni otisak s minimalnim utjecajem na
rad zraéne luke, kao $to su npr. krovni solarni paneli. [5]
Sredstva za instalaciju takvih panela bi se mogla ostvariti
te provoditi kroz postupke javne nabave inovativnih i
digitalnih rjeSenja, §to je izmedu ostalih bio i jedan od
ciljeva Europske komisije za 2021. godinu, a kako je
navedeno u Uputama obavijesti za javnu nabavu
inovativnih rjeSenja [6].

I1l. INFRASTRUKTURNI UTJECAJ

A.  Razvoj grada zracne luke

Sirenjem zraénih luka na hotele, nekretnine, objekte za
iznajmljivanje, aktivnosti u slobodno vrijeme, razvoj
uredskih cetvrti i ostalih dodatnih sadrzaja dovodi do
koncentracije urbanih klastera koji se razvijaju u gradove
zraénih luka. Ovakav tip grada usmjeren na urbano
poduzetnistvo predstavlja gospodarsku snagu koja izravno
i neizravno utjeCe na razvoj regije. [7]

Koncept digitalnog pametnog grada zra¢ne luke se pak
logi¢no pojavio kao proSirenje prometnog ¢vorista zraéne
luke i karakterizira ga vrlo visoka razina slozenosti.

Za takvo funkcioniranje potrebno je infrastrukturno
posloziti te razraditi prometne tokove unutar grada,
pametnu mreZzu povezanu Ssa svim drugim ¢voriStima
unutar zra¢ne luke te takoder i umreZeni, odnosno povezani
10T sustav.

Zanimljivo je da su u 2017. godini svjetski zra¢ni
prijevoznici prevezli oko 4,1 milijardu putnika dok su
prevezli 56 milijuna tona tereta na 37 milijuna
komercijalnih letova. Zrakoplovi svaki dan prevezu preko
10 milijuna putnika i robu u vrijednosti od oko 18 milijardi
dolara. Ovo samo ukazuje na zna¢ajan ekonomski utjecaj
zranog prometa na svjetsko gospodarstvo, §to dokazuje da
zracéni promet Cini 3,5 posto svjetskog bruto domaceg
proizvoda (BDP), odnosno 2,7 trilijuna dolara i stvorilo je
65 milijuna radnih mjesta diljem svijeta. Zracni sektor se
umnozava i nastavio je rasti i nakon krize izazvane
covidom-19. Najnovije procjene pokazuju da ¢e potraznja
za zracnim prijevozom rasti za 4,3% godiSnje u sljede¢ih
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20 godina. [8] Time se razvija i zna¢ajna potreba za sve
brze rastu¢om tehnologijom, no sredstva za izgradnju tako
povezanih pametnih gradova zracne luke jesu teSko
dobavljiva.

Usporedbe radi, globalna statistika Organizacije
medunarodnog civilnog zrakoplovstva (ICAO-a) za 2019.
godinu, a ujedno i najproduktivniju godinu prije krize
izazvane virusom covid-19 pokazuje da je ukupan broj
putnika prevezenih u redovnim linijama u 2019. godini
porastao na 4,5 milijardi, $to je 3,6 posto viSe nego
prethodne godine, dok je broj letova dosegao 38,3 milijuna
u 2019. godini, $to je povecanje od 1,7 posto. [9]

Stoga EU 1 druge zemlje izvan Sireg europskog
podru¢ja pokuSavaju pronaéi rjeSenje za smanjenje
uglji¢nog otiska, no i uz daljnje godisnje povecanje zraénog
prometa.

B.  Odrziva buducnost

Poucena sve tezom gospodarskom situacijom Europska
Komisija je donijela novi financijski instrument za potporu
ekoloskih i klimatskih akcijskih projekata iz kojih gradovi
mogu povuéi sredstva. Oni ukljucuju: ,,Financijski
instrument za okoli$ i klimatske akcije" (LIFE), Program
,»Obzor 2020" i ,,Inteligentna energija za Europu” (IEE). Te
bi navedeni programi trebali omoguéiti jacanje provedbe
digitalizacije kroz odrzivost kao dio pametnog grada,
odnosno pametnog grada zrac¢ne luke. Cilj je holisti¢ki
pristup u kojem se svi procesi odvijaju primjenom loT
tehnologije i inteligentnih transportnih sustava. [9]

Europska komisija navodi da se u ‘'pamethim
gradovima', digitalne tehnologije pretvaraju u bolje javne
usluge za gradane, bolje koristenje resursa i manji utjecaj
na okoliS. [13]

Stoga, neke promjene mogu ustedjeti ogromne koli¢ine
energije, a iste se mogu posti¢i primjenom aktivnih mjera
kao $to su implementacija sustava automatizacije. Pametan
grad pa tako i pametan grad zra¢ne luke iskoristava
digitalne tehnologije za bolje koristenje resursa i manje
emisija. Takva unapredenja se mogu posti¢i inovativnom
javnom nabavom razvojem inovativnije mreze gradskog
prijevoza, poboljsanom opskrbom vode i objektima za
odlaganje otpada te ucinkovitijom rasvjetom i grijanjem
zgrada. [13]

Sve navedeno moze omoguciti i stvaranje pametnih i
digitaliziranih zra¢nih luka.

A novim mehanizmom za oporavak i otpornost
pokusava se potaknuti javna ulaganja, posebno nakon krize
izazvane covid-19 virusom, koja je usporila zra¢ni promet
za 90%. [14] [15] Ovim mehanizmom Komisija je 27.
svibnja 2020. predlozila glavni pravni okvir instrumenta
,»oljedece generacije" EU-a.

Takav privremeni instrument oporavka omogucuje
Komisiji prikupljanje sredstava za rjeSavanje neposredne
gospodarske i druStvene S$tete uzrokovane pandemijom
koronavirusa.

Cilj Mehanizma je podrzati javne narucitelje kako bi
mogli na bolji nacin doprinijeti gospodarskom oporavku,
takoder digitalnoj tranziciji, kao i otpornosti Europske unije
na nastalu gospodarsku situaciju. [17]
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Predvida se da ¢e veliki dio ovih ulaganja biti
kanaliziran upravo kroz postupke javne nabave.

Procjena EU-a takoder pokazuje da Europa iskoriStava
samo polovicu potencijala javne nabave inovativnih
rjeSenja za poticanje gospodarskog oporavka.

Dakle, postoji znacajan nedostatak ulaganja, posebno u
digitalnu nabavu te u usluge istrazivanja i razvoja.
Medutim, oba mehanizma su jednako vazna za jaCanje
strateSke autonomije i konkurentnosti Europske Unije. [15]

IV. PROVEDBA JAVNE NABAVE INOVATIVNIH
RJESENJA

Javna nabava inovativnih rjeSenja moZe postati
obecavajudi instrument za promicanje uporabe naprednih
inovativnih tehnologija i informacijsko-komunikacijskih
usluga pruzajuéi javnim tijelima poticaje za suradnju s
inovativnim tvrtkama kao prvim kupcima. Navedeno moze
ukljucivati zastitu kriticne infrastrukture, pametne gradove
i sve moderne digitalne tehnologije koje zahtijevaju
rjeSenja za smanjenje troSkova za zraCni, pomorski i
zeljezni¢ki promet kojim upravljaju ili koji nadziru javna
tijela. [15]

EU drzave ¢lanice ne smiju izravno pomagati privredi i
prema tome idu k modelu inovativnih rjesenja, za razliku
od npr. azijskih modela gdje nije neizvedivo prora¢unskim
sredstvima pomo¢i razvoju drzavne zratne luke ifili
zratnog  prijevoznika. Naime, azijskim zemljama
inovativne javne nabave nisu neophodna jer iz proracuna
npr. Kine, Tajvana ili Koreje se mogu povuci odredena
sredstva za pomo¢ zracnoj luci ili brodogradilistu, dok
proracunski novac drzava ¢lanica EU nije moguée tako
koristiti jer se sredstva moraju davati transparentno Stoga
javna nabava inovativnih rjeSenja dolazi kao pravovremeni
korak Europske komisije, posebno u trenucima gdje su
mnoga vazna poduzeca u situaciji krize.

Procjenjuje se da ukupna vrijednost javne nabave u EU
pokriva oko 14% bruto domaceg proizvoda EU [20], §to je
relevantno za gradove zra¢ne luke jer to iznosi vise od 1,9
trilijuna eura, stoga je javna nabava vazna za
konkurentnost EU zbog svoje veli¢ine, posebno u
sektorima kao Sto su energetika, promet, obrana, IT i
zdravstvene usluge.

Ocekuje se da ¢e promicanje javne nabave za
inovativna rjeSenja utjecati na nacionalna gospodarstva
drzava ¢lanica kroz razli¢ite kanale poput gospodarskog
rasta koji proizlazi iz priljeva privatnog kapitala i
smanjenja fiskalnog optere¢enja drzave kroz bolju
vrijednost za novac. Takoder, takva rjeSenja mogu
pridonijeti gospodarskom oporavku EU-a nakon krize
izazvane koronavirusom kroz bolja javna ulaganja. [9]

Kako bi dodatno pomogla zrakoplovnoj industriji i
drugim sektorima prometa i poduzetniStva u prevladavanju
krize, Europska komisija izdala je smjernice u kontekstu
Komunikacije, pod nazivom ,,Obnavljanje istraZivanja i

inovacija — prilika za Europu da oblikuje svoju buduénost”.
[10]

Objasnimo stoga Sto je javna nabava inovativnih
rjeSenja i kako ona moze transformirati zracne luke u
pametne digitalne gradove.
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Sto se ti¢e, javne nabave inovativnih rjeSenja ona se
odnosi se na svaku nabavu koja ukljucuje barem jedan od
sljede¢ih aspekata:

e predmet nabave je proces inoviranja - usluge
istrazivanja 1 razvoja - s (djelomicnim)
rezultatima,

e  predmet nabave su rezultati inovacija.[11]

Rijec je o digitalnim rjeSenjima koja do sada nisu bila
koriStena u praksi, medu ostalim namijenjena su i za brzu
prilagodbu trzistu usluga zra¢nog prometa.

Sam pojam ,,inovacija“, prema ¢lanku 2. (22.) Direktive
2014/24/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 26. veljace
2014. o javnoj nabavi [17] naglasava visoku vrijednost
inovacije kao jednog od glavnih pokretaca buduceg rasta
europskih pametnih gradova te glasi:

,inovacija” znaci provedba novog ili znacajno
poboljsanog proizvoda, usluge ili postupka, ukljucujuci, ali
ne ogranicavajuci se na postupke proizvodnje, gradenja ili
izgradnje, nova metoda stavljanja na trziste ili nova metoda
organizacije u poslovnoj praksi, organizacije radnog
mjesta ili vanjskih odnosa izmedu ostalog s ciljem
pomaganja rjeSavanja drustvenih izazova ili kao potpora
strategiji Europa 2020. za pametan, odrziv i ukljuciv rast".

Alat koji je dostupan svim privatnim i javnim
poduzeéima u EU je javna nabava inovativnih rjeSenja koja
nije dostupna u Aziji, a upravo tamo se nalazi ve¢ina svih
digitalnih i pametnih gradova te pametnih gradova zraéne
luke. Primjerice, o¢ekuje se da ¢e godisnji globalni prihod
Smart Cityja dosegnuti 88,7 milijardi dolara do 2025.
godine, a veéina ¢e zauzimati najbrze rastuée azijsko
podru¢je. Prema Milenkovié et. al. u azijskim zemljama
financiranje 'pametnih gradova' provodi se putem drzavnih
poticaja, lokalnih subvencija, javno-privatnog partnerstva i
projekata privatnog poduzetnistva. [11]

Stoga kupnja inovativnih proizvoda i usluga moze
pridonijeti kvaliteti javnih usluga i ostvariti ekonomske,
ekoloske i druStvene koristi stvaranjem novih ideja kroz
inovativne usluge.

Samo na taj na¢in moze pomoci u promicanju odrzivog
gospodarskog rasta.

Stoga, direktive EU:

1.  Direktiva 2014/24/EU o javnoj nabavi [17],

2. Direktiva 2014/23/EU o dodjeli
koncesiji i

3. Direktiva 2014/25/EU o nabavi subjekata koji
djeluju u sektoru vodnog gospodarstva,

energetskom i prometnom sektoru te sektoru
postanskih usluga

ugovora o

su otvorile nekoliko prilika za ulaganja u dana$nje
pametne gradove, kao sutra$nje pametne gradove zraéne
luke. Na nacin da su zadrzale osnovne zahtjeve trzisnog
natjecanja, transparentnost, jednaki tretman i uskladenost s
pravilima EU-a o drZzavnim potporama, a s ciljem poticanja
zapoS§ljavanja i inovacija uvodi se novi postupak nabave
pod nazivom partnerstvo za inovacije (¢l. 31. Direktive
2014/24/EU).
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Trenutno zracne luke polako prolaze kroz unutarnju
transformaciju, a digitalni alati su ti koji im mogu pruziti
novi koncept vezan uz oglasavanje, digitalne interaktivne
trgovine, programe vijernosti i mobilne aplikacije za
putnike.

Digitalna transformacija zra¢nih luka nije iskljucivo
prihvacanje tehnologije. Takoder se radi o poslovnoj
transformaciji u digitalnom svijetu. Radi se o razvoju
procesa i usluga kako bi se putnicima i kupcima pruzilo
bolje iskustvo.

Kao §to je spomenuto u ¢lanku ,,Utjecaj digitalne
transformacije na zraéne luke": , Takva transformacija
takoder omogucuje besprijekorno korisni¢ko iskustvo u
zra¢noj luci 1 besprijekornu integraciju sustava i usluga,
ukljucujuéi sve dionike od sigurnosnih zracnih
prijevoznika, carine, koncesija i zemaljskih operatera.

Digitalna transformacija u zra¢nim lukama Koristi
tehnoloska rjesenja kao S$to su unutarnje geolokacije,
upravljanje identitetom, upravljanje protokom putnika,
rudarenje podataka, umjetnu inteligenciju (Al) i Internet
stvari za poboljSanje sigurnosti i pojednostavljenje
njihovog poslovanja.” [12]

Putem aplikacija za svoje putnike, zra¢ne luke mogu
dodatno poboljsati lojalnost kupaca i cjelokupno iskustvo.

Prijave bi trebale ukljuivati azuriranja statusa leta i
promjene izlaza u stvarnom vremenu, pristup Sirokom
izboru maloprodajnih i ugostiteljskih objekata u zra¢noj
luci, moguénost zaradivanja i iskoriStavanja nagradnih
bodova te dobivanje azuriranih informacija o promocijama
i dogadajima u zracnoj luci.

Pametne zra¢ne luke putnicima takoder zele pruziti
osje¢aj dobrodoslice putem mogucnosti geoprostorne
inteligencije koja pomazu putnicima da se brzo kre¢u kroz
zracnu luku s interaktivnim kartama i traze najprikladnije
nacine da dodu do odredenih to¢aka u zra¢noj luci. [12]

Zrac¢ne luke moraju svakodnevno suradivati s vladinim
agencijama. U tom kontekstu, inovacija moze pomoci
procesima za poboljsanje iskustva i sigurnosti putnika. A
implementacija procesa automatizacije moze poboljsati
operativnu u¢inkovitost. [18] No, buduéi da biti pruzatelj
tehnologije nije primarna misija zra¢ne luke, zra¢ne luke
obi¢no moraju suradivati s drugim organizacijama kako bi
pruzile inovativne proizvode ili usluge. [19]

S druge strane, kao i mnoge druge industrije, zra¢ne
luke se suocavaju i s uéincima sve veceg pritiska na okolis.
A kao rezultat toga, zraéne luke digitaliziraju svoje procese;
zrakoplovne kompanije moderniziraju flote zrakoplova
svoj ugljiéni otisak. Dakako, lokacija zra¢ne luke ima
znacajnu ulogu, a klju¢nu ulogu imaju i raspolozivi sadrzaji
kojima zra¢na luka raspolaze.

Kao rezultat toga, zracne luke diljem svijeta prisiljene
su usvojiti planove upravljanja okoliSem te politike i
strategije koje su ekoloski prihvatljivije. [19]

Nadalje, istrazivanje Digitalne transformacije zracne
luke [20] ispitalo je osam kljuénih aktivnosti, s namjerom
identificiranja specificnih digitalnih tehnologija za koje se
ocekuje da ¢e se primjenjivati u buducénosti.
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To su: Big Data i napredna analitika, Tehnologije u
oblaku, Internet stvari, Pametni strojevi i roboti, Integrirani
ekosustavi/Mobilna dodana vrijednost, Pametni energetski
sustavi i autonomni sustavi, koji su pokazali da su zra¢nim
lukama potrebne hitne promjene u digitalizaciji i ubrzanju
procesa. [21]

Znaéi, cilj zraénih luka je digitalizacija i poboljSanje
iskustva putnika, sli¢no kao i u pametnim gradovima koji
svojim gradanima nastoje donijeti znatno bolje uvjete za
zivot. Trenutno vaze¢i hrvatski Zakon o zra¢nim lukama
[22] i Zakon o zracnom prometu [23] RH ne pruzaju
mogucénost koristenja inovativnih 10T tehnologija te na taj
nacin otezavaju primjenu istih u podrucju digitalizacije
zraénih luka, no sam Zakon o javnoj nabavi RH [24] u ¢l
86., st. 2. definira moguénost kori$tenja inovacija u
postupcima javne nabave te navodi da: ,,javni naruditelj
moze koristiti partnerstvo za inovacije ako ima potrebu za
inovativnom robom, uslugama ili radovima koju ne moze
zadovoljiti nabavom robe, usluga ili radova veé¢ dostupnih
na trziStu.", stoga je u tom segmentu uskladen s
Direktivom 2014/24/EU o javnoj nabavi te nudi
mogucnost koriStenja inovativnih usluga i u podrucju
unapredenja zracnih luka.

V. ZAKLJUCAK

Javna nabava inovativnih dobara i usluga klju¢na je za
pametne gradove zraéne luke jer pridonosi ne samo
uc¢inkovitosti javnih usluga i rjeSavanju njihovih potreba,
kao Sto su mobilnost, okoli§ i sigurnost, nego takoder
pomaZe u stvaranju radnih mjesta i jacanju poslovne
konkurentnosti na europskom trzistu. [25]

Kriza uzrokovana koronavirusom s kojom je svjetska
populacija zivjela gotovo 3 godine znacajno je oStetila
zracni promet, stoga su promjene nuzne posebice u vidu
digitalizacije i koriStenja inovativnih i digitalnih rjeSenja.

Takoder, situacija s pandemijom pokazala je da EU i
ostatak svijeta nisu spremni za ovakve ili sli¢cne dogadaje
te da su hitno potrebne pripreme za buduce izvanredne
situacije.

Predlaze se; de lege ferenda, da se dopuni pravna
regulativa [22] i [23] i to sukladno novorastu¢im
tehnologijama te da se navedeni zakoni dopune uz
mogucnost primjene inovativnih tehnoloskih rjesenja kroz
postupke javne nabave, a sukladno ranije navedenim
smjernicama Europske komisije, Direktivi 2014/24/EU o
javnoj nabavi te hrvatskom Zakonu o javnoj nabavi.

Stovise, u nadolaze¢im klimatskim promjenama gdje
veéina narativa poziva na smanjenje ugljicnog otiska
tehnoloSki moderni hubovi prvi ¢e kreirati koncept
pametnog aerodromskog grada i prvi ve¢ koriste metode
javne nabave inovativnih rjeSenja, kako je prikazano u
radu, jer ¢e samo na taj naCin mod¢i biti odrzivi i
konkurentni.

Izmedu ostalog, neki znanstveni izvjestaji predvidaju i
preporucuju znacajno smanjenje unutar sektora zraénog i
pomorskog prometa gaSenjem velikog broja zracnih i
morskih luka, poput recimo spomenute studije pod
nazivom ,,Absolute Zero" [26], no autor ne dijeli njihovo
odusevljenje zatvaranjem globalne logisticke mreze
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zraénih luka i pomorskih luka jer takav princip nece biti
moguce ostvariti zbog potrebe prekooceanskih letova i
dostave velikih koli¢ina tereta.

Bez zracnog i pomorskog prometa transport sirovina,
ljudi i roba ne bi bio mogu¢, a zivot bi postao sasvim
nezamisliv, uz duZzno posStovanje prema klimatskim
promjenama.

Trenutatno mnogi izazovi s kojima se suocavaju
pametne zraéne luke premasuju kapacitete, sposobnosti i
postignuc¢a dosadasnjih institucija i tradicionalnih procesa
upravljanja. Stoga su potrebni novi i inovativni oblici
upravljanja i hitna implementacija novih tehnoloskih
rjeSenja navedenih u ovom radu.

Navedena tehnoloska i digitalna rjeSenja zahtijevaju
koristenje javne nabave inovativnih rjeSenja te modela
javno-privatnog partnerstva i ugovora o koncesiji za
prevladavanje ovih poteskoca.

Medutim, potrebna su daljnja dubinska istrazivanja za
vec¢inu sadas$njih europskih ¢vorista kako bi se utvrdilo
mogu li se zra¢ne luke nositi sa svim digitalnim napretkom
i pronaci nacine da zastite zra¢ni promet od izumiranja te
razviti uspjesne i medusobno povezane gradove digitalnih
zra¢nih luka kao sredista regije.
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